Auftragsnummer:

An

Zeisen Spezialreisen e.U.
Maximilianstrasse 76/1/11
A-3100 St. Polten

Reisemangel bei der Reise ,, “von

Sehr geehrtes Zeisen Spezialreisen Team,

Leider muss ich Ihnen einen Reisemangel bei der Reise mit der oben genannten Auftragsnummer
bekanntgeben, und hoffe auf Ihre Unterstitzung.

Da die Beschwerde Vorort nicht funktioniert bzw. nicht verstanden wurde,
hoffe ich, daR Sie sich der Sache annehmen kénnen.

Beschreibung des Mangels bzw. der Diskrepanz:

Bitte helfen Sie mir, so schnell wie méglich Abhilfe zu schaffen.

Ich bedanke mich im Voraus fir lhre Unterstiitzung, und verbleibe

mit freundlichen Griissen,

Name des Unterzeichners in Blockschrift

Ort, Datum Unterschrift
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